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TINITIATIVEN

[TF% DIE ZUKUNFT GEMEINSAM ZU GESTALTEN

SICHERSTELLUNG VON QUALITAT:
NEUE ANGEBOTE WERDEN IN DEN
MEISTEN FALLEN GEMEINSAM MIT
KUNFTIGEN NUTZERN, KUNDEN
UND MITARBEITERN DES
FILIALNETZES AUSGEARBEITET.

SO KONNEN DIE MITARBEITER
AUCH ALS NUTZER ANGESPROCHEN
WERDEN. DIE KUNDEN WERDEN
NICHT NUR NACH IHRER
ZUFRIEDENHEIT BEFRAGT,
SONDERN AUCH NACH DER
KONZEPTION VON FUR SIE
ENTWICKELTEN ANWENDUNGEN:
DESIGN, FUNKTIONEN, ERGONOMIE.

EINE BANK ERSTEN
RANGES IN FRANKREICH
UND INTERNATIONAL

Als Partner fiir die Ziele jedes Einzelnen

und die Plane aller bietet der CIC ein physisches
und digitales Servicemodell mit zahlreichen
Dienstleistungen.

Er verknilipft samtliche Bereiche des Finanz- und
Versicherungswesens, der Telefonie und
Technologiedienste mit einer grofSen finanziellen
Soliditat als Garantie flir nachhaltiges Wachstum.

Ziel seines Unternehmensmodells ist
hochwertiger Kundenservice. Im Mittelpunkt
der Geschaftsbeziehungen stehen unsere Kunden,
die uns jeden Tag dabei unterstiitzen, ein immer
noch leistungsfahigeres Angebot bereitzustellen.

Die Flexibilitat der Instrumente,

die Anpassungsfahigkeit des Angebots

und die Kundenndhe der Filialnetze erfiillen

die Erwartungen unserer Kunden in puncto
Reaktionsstarke, egal wo sie sich befinden.

So setzen sich knapp 2.000 Geschéftsstellen und
20.000 erfahrene Mitarbeiter tagtaglich fiir mehr
als 5 Millionen Kunden ein. Unterstiitzt werden sie
dabei durch 34 internationale Vertretungen.

Der CIC setzt sich fiir Wirtschaft und Gesellschaft
ein und wirkt nicht zuletzt dank seiner
Unternehmensfiihrung als verantwortungsbewusster
Gestalter der Wirtschaft in einer Welt im Wandel.

Sein unternehmerisches Profil ist anspruchsvoll
und seine Tatigkeit umfasst fiinf Schwerpunkte:

- Retail Banking

- Finanzierungsbank

- Handelstatigkeiten

- Private Banking

- Entwicklungskapital
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20.000

MITARBEITER

gut geschulte und engagierte
Mitarbeiter begleiten die Kunden
tagtadglich bei der Verwirklichung
ihrer Projekte.

... ENERGIEN
FREISETZEN
UND BEGLEITEN

UNTERNEHMERISCHE EXZELLENZ
IN FUNF SPARTEN

DAS RETAIL BANKING (www.cic.fr) umfasst das Bankennetz
und die Sondersparten: Versicherungen, Mobilien- und Immobilien-
Leasing, Factoring, kollektive Vermdgensverwaltung auf Rechnung
Dritter, vermdgenswirksame Leistungen, Immobilien.

DIE FINANZIERUNGSBANK (www.cic.fr) mobilisiert alle
fachlichen Kompetenzen und die verschiedenen Niederlassungen
der Gruppe im Dienste ihres umfassenden Kundenkreises.

DIE HANDELSAKTIVITATEN, allen voran der Vertrieb

mit CM-CIC Market Solutions (www.cmcicms.com),

bietet Unternehmen, institutionellen Anlegern und
Investmentgesellschaften Anlage- und Absicherungsprodukte,
Transaktionen und Marktfinanzierung.

DAS PRIVATE BANKING entwickelt Know-how im Bereich der
Finanzverwaltung und der Vermogensstrukturierung.

Diese Sparte stiitzt sich auf spezialisierte Tochtergesellschaften.
Zu ihren wichtigsten Akteuren gehdren CIC Banque Privée
(www.cicbanqueprivee.com) und Banque Transatlantique
(www.banquetransatlantique.com) in Frankreich sowie Banque

de Luxembourg (banquedeluxembourg.com) und CIC Suisse
(cic.ch) auf internationaler Ebene.

DIE SPARTE ENTWICKLUNGSKAPITAL umfasst die Bereiche
Beteiligungen, M&A-Beratung sowie Finanz- und Borsenberatung.
CM-CIC Investissement (www.cmcic-investissement.com)

als fiihrender franzosischer Betreiber mit Bankkapital ist die
Speerspitze fiir samtliche Tatigkeiten in Verbindung mit der
Eigenkapitalausstattung von Unternehmen in Frankreich.
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2 STARKUNG

DER SOLIDITAT DES UNTERNEHMENS,
[T DESSEN ERHALT LANGFRISTIG ZU SICHERN

2017 setzten die Zahl der Kunden, das Filialnetz,
die Kreditvolumen, das Einlagen-, Versicherungs-
und Dienstleistungsgeschéft (Online-Banking,
Wohnraumiiberwachung und Telefonie) ihr
Wachstum fort.

Die guten Ergebnisse in allen Bereichen

sind ein Anreiz fiir UNTERNEHMERISCHE
INITIATIVE, aber auch eine konkrete
Unterstiitzung der REALWIRTSCHAFT.

PRODUKTION VON
2017 INVESTITIONSKREDITEN

A FURUNTERNEHMEN

& +12%

DIE NAHE EINES NETZES
MIT UNTERNEHMERN
IMDIENST DER KUNDEN

=M &

UBER
5 MILLIONEN

Kunden

KNAPP
2.000 _
GESCHAFTSSTELLEN

in Frankreich
20.000
MITARBEITER

34 INTERNATIONALE
VERTRETUNGEN

Das Netz... und die wichtigsten Marken und Sparten des CIC

|
Private Banking

Regionalbanken Versicherungen
CICEst Groupe des
o~ BANQUE TRANSATLANTIQUE
CICenlle-de-France* assurances du s oo s
CIC Lyonnaise Crédit Mutuel BANQUE CIC SUISSE|
de Banque
CIC Nord Ouest (AT < crvove onive
e R
BANQUE DE
CICSud Ouest B I

Entwicklungskapital

CM-C'C CM=CIC Aidexport

== [nvestissement CM=CIC Asset Management
CM=CIC Bail

CM=CIC Epargne Salariale
Handel CMm=CIC Factor

CM=CIC Lease

CM=CIC Marché CM=CIC Immobilier
CM=CIC Market Solutions

Spezialeinheiten

*CIC, die Holding und federfiihrende Bank im Filialnetz, fungiert auch als Regionalbank im Raum Paris.

Die Ergebnisse des CIC 2017
stiitzen seine Entwicklungsstrategie
als Multiservice-Unternehmen..

EINE SOLIDE FINANZIELLE BILANZ

Das buchhalterische Nettoergebnis beladuft sich 2017 auf 1.288 Mio. Euro
(1.817 Mio. Euro Ergebnis vor Steuern).

Dieses gute Ergebnis ist nicht zuletzt dem Engagement und dem Know-how
der Mitarbeiter und der Filialnetze zu verdanken und bestitigt die
Stichhaltigkeit einer Unternehmensstrategie, in deren Rahmen der CIC von
der gestarkten Soliditat seiner Muttergesellschaft Crédit Mutuel profitiert,
deren Tochtergesellschaft er seit 1998 ist.

Standard & Poor’s

A
Stabiler Ausblick

NETTOBANKERTRAG
4.991MI0. €

BILANZSUMME
264.840 MIO. €

NETTOERGEBNIS
OHNE ANTEILE
KONZERNFREMDER

1.275 MIO. €

EIGENKAPITAL
15.123 MIO. €

LANGFRISTIGES RATING

Stabiler Ausblick

SOLVABILITATS-

BETRIEBSKOEFFIZIENT | KOEFFIZIENT (CET1) Fitch Ratings

A+

o Basel 3" ohne UbergangsmaBnahmen
62,2 % Stabiler Ausblick

13,7%

* 2017 : Nettoergebnis ohne Dividenden 2017

(330 Mio. €).

... AUFBAU EINER T B T
NACH HAI-TIG EN XEgsll.cglERUNGSVERTRAGE
VERTRAUENSVOLLEN IEEEOFION‘,:NSCHLUSSE

GESCHAFTSBEZIEHUNG

+8 9%
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2 MUT ZEIGEN

MIT UNSEREM ANGEBOT,

L1177 DIENSTLEISTUNGEN ANZUBIETEN, DIE DIE
BEDURFNISSE UND ERWARTUNGEN DER KUNDEN
FRFULLEN

In einer Welt im Wandel setzt der CIC seine Entwicklungsdynamik mit drei Zielen fort:
- Sicherstellung eines HOCHWERTIGEN Service flir seine Kunden,

- Bereitstellung GEEIGNETER und WETTBEWERBSFAHIGER PRODUKTE,

- Begleitung unserer Kunden, tiberall und in ECHTZEIT.

VOR DEM HINTERGRUND DES
TECHNOLOGISCHEN UMBRUCHS
VERKNUPFT DER CIC FLEXIBLE INSTRUMENTE
MIT AKTUELLEN INFORMATIONEN UND
HOCHWERTIGEM SERVICE.

Es ist also kein Zufall, wenn heute iiber 5 Millionen
Kunden dem Unternehmen ihr Vertrauen schenken.

DIGITALISIERUNG DES
TAGLICHEN LEBENS

Mit einfachen und praktischen Tools
wie der Versicherungskarte Avance
Santé, damit Arbeithehmer keine
Kosten mehr vorstrecken miissen,
oder der Monetico resto-Karte zur
Vereinfachung der Verwaltung von
Restaurantgutscheinen.

Echanges avec
votre conseiller

U] 0

D?gitale Nutzung simtlicher
Dienstleistungen

Beim CIC kénnen sim

"-h-..____“

IC tliche Bankdienstlei
auch digital genutzt werden. ngen

Noch mehr Beratung =

Schulung
eigener
Innovationsbe-
auftragter in den

Geschaftsstellen,
die ohne grofse Umwege
bei der Finanzierung von
Start-ups helfen.

Begleitung
der Wirtschaft
und der
Unternehmens-

griinder

Beim CIC werden Unter-
nehmensgriindungen zu
gemeinsamen Projekten!

Eine App, die mobile
Zahlung, exklusive

... DEN KUNDEN
DAS LEBEN LEICHTER
MACHEN

DIE CIC-CHARTAFUR
UNTERNEHMENSGRUNDUNGEN
MIT SIEBEN VERPFLICHTUNGEN

1. Hochstens fiinf Tage Wartezeit auf einen Termin.
2. Erfahrene Kundenberater als Ansprechpartner.

3. Austausch mit Begleitorganisationen fiir
Unternehmensgriindungen als bevorzugte
Partner des CIC.

4. Hochstens 15 Tage Wartezeit fiir die
Beantwortung eines Finanzierungsantrags.

5. Bei Ablehnung einer Finanzierung transparente
Angabe der Griinde.

6. Erstellung eines spezifischen, individuellen
Angebots, um das Anlaufen des Projektes
zu begleiten.

7. Dreimal jahrlich Zwischenberichte, um die
Entwicklung der Tatigkeit zu begleiten.

o i

Lyf pay R
Eine optimale Gewahrleistung
E-Relation der Banksicherheit

In Kooperation mit
anderen Partnern

Vorteile und die besten brachte der CIC 2017
Angebote vereint! einen Service fiir die
sofortige Uberpriifung
von Bankverbindungen
auf den Weg.
Allgemeine
Einflihrung der
elektronischen
Unterschrift

fiir Simulationen / Zeichnungen
von Produkten und
Bankdienstleistungen.

Konventionen

liber den Haufen
werfen!

CICim Uberblick @ma 7
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& DIGITALISIERUNG

DER DIENSTLEISTUNGEN,

[TT ™ EIN EXZELLENTES ANGEBOT BEREITZUSTELLEN,
DAS AUF KUNDENNAHE, REAKTIONSSTARKE UND
KOMPETENZ BASIERT.

Dank seiner Innovationsfdhigkeit und des Fachwissens seiner Sparten kann der CIC samtlichen
Bediirfnissen Rechnung tragen.

Solide und innovativ begleitet der CIC den gesellschaftlichen Wandel und trdgt den Erwartungen seiner Kunden in
einem standigen Streben nach EXZELLENZ RECHNUNG, um...

- noch LEISTUNGSFAHIGERE ANWENDUNGEN und

- noch EFFIZIENTEREN SERVICE zu BIETEN.

DER CICBRINGT BANKWESEN UND TELEFONIE
IN EINKLANG. DAMIT NIMMT ER SEIT UBER
ZEHN JAHREN EINE VORREITERROLLE EIN!

1.941 VERKAUFSSTELLEN

2.352 GELDAUTOMATEN,
1.342 EINZAHLUNGSAUTOMATEN davon 2.064

Automaten mit Touchscreen.

2,472 MILLIONEN TEILNEHMER im Online-Banking
in allen Bereichen (+10%):

454 MILLIONEN LOG-INS, davon die Halfte,
also 241,3 Millionen, tiber Apps auf Smartphones und
Tablet-Computern.

Kundennahe
Im It vie I en Fa cette n 2.4:62.899 BANKKARTEN fiir Privatkunden,

EIN FILIALNETZ MIT VIELEN KANﬁI.EN, VOM davon +416.262 hochwertige Karten (+5,9%):

ONLINE-DIENST ZUR GESCHAFTSSTELLE
Die Filialnetze der CIC-Gruppe (CIC Nord Ouest, 469.891 MOBILTELEFONKUNDEN IN ALLEN

CIC Ouest, CIC Sud Ouest, CIC Est, CIC Lyonnaise BEREICHEN (+5%), +28,5% bei gewerblichen
de Banque und CIC im Raum Paris*) umfassen: Angeboten.

*Siehe seite 10.
8

Mobile Anwendungen

Kontoabfrage und -verwaltung vom Smartphone oder Tablet-Computer aus

— ’m

Kontoabfragen, Uberweisungen, E-Mail-Versand von Bankverbindungsdaten und
Kontaktaufnahme mit Ihrem Kundenberater: Mit der CIC-App kdnnen Kontostande
abgefragt und Konten verwaltet werden, unabhangig von Zeit und Ort.

& o

Ihr Konto auf dem Smartphone Erhohte Sicherheit

Vv

-1 otz Mobil-Banking nicht auf eine
CIC Mobile echte Bank verzichten

Der CIC war vor iiber zehn Jahren die erste Bank, die ein Telefonie-Angebot auf den Weg brachte, und

geht jetzt noch einen Schritt weiter mit Compte CIC Mobile, einem innovativen, wettbewerbsfahigen

Angebot, das Folgendes verkniipft:

- ein Girokonto und eine Bankkarte,

- leistungsfahige Online-Dienste: Kontoabfrage liber das Internet (Apps), einschlieBlich interner und externer
Uberweisungen, Abruf der Bankverbindungsdaten...

- einen Telefonanschluss (Mobiltelefonvertrag mit 50 GB),

- ...und vor allem Zugang zu einem eigenen Kundenberater.

... ALS BANK DIGITAL UND ZUGLEICH
100% MENSCHLICH

@ 60% DER
‘ FRANZOSEN
o iiber ih
WO Viobiltelefon auf
das Internet zu.

Quelle: ZDNet

Funktioniert mit Ihren gewdhnlichen Anmeldenamen

cic2017

241,3

MILLIONEN
ONLINE-ZUGRIFF

uber Apps auf
Smartphone und
Tablet-Computer

CICim Uberblick@ma 9
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5 ANPASSUNG perkaNALE,

T EINE BESSERE KONTAKTAUFNAHME MIT
DEM KUNDEN ZU GEWAHRLEISTEN

In dieser Welt im Wandel bietet der CIC mehrere Guten Tag, Herr Martin,
Madglichkeiten fiir die Kontaktaufnahme: ich stehe lhnen zur
Geschiftsstellen, Online-Banking, soziale |hverﬁ-i-s|’,""ﬂ;";' “,‘i*kt
Netzwerke, Kooperationsplattformen... ke

Bitte rufen Sie mich

§ | . zu sprechen... spater wieder an,
Dieses System basiert auf unserem technologischen weil ichim Moment
und digitalen Know-how, aber auch auf der unabkmmlich bin.
EINZIGARTIGEN BEZIEHUNG ZWISCHEN ichbintotalUiberiastet:

KUNDEN UND KUNDENBERATERN. g nblTaen

vorbeikommen?
Das wiire einfacher
fiir Sie...

KUNDEN

DIENSTLE),

,

%,
v

) PRIORITAT BEIM CIC

Servicequalitat

Beim CIC bieten wir malsgeschneiderte
Losungen fiir Privatkunden, ebenso wie
fur Geschaftskunden und Vereine.

QUALITAY

Wir begleiten Unternehmen mit
leistungsfahigen Serviceleistungen...

... Wir stellen unseren GrofSkunden
hochwertiges Fachwissen zur Verfligung.

10

Wir erfinden die Bank, die zu lhnen passt

DIE ,,OFFENE BANK" ist ein neues Konzept mit Geschiftsstellen,
die unseren Kunden ein breites Servicespektrum bieten, das sieben
Tage pro Woche abrufbar ist, vor allem aber Kundenberater, fiir die
die Qualitat der Geschaftsbeziehung im Vordergrund steht.

GESCHAFTSSTELLEN FUR DIE ,,PROJEKTBERATUNG" im reinen
Vertrieb, ohne herkommliche Bankgeschafte, um ein offenes Ohr fiir
Kundenbediirfnisse und optimale Beratung zu bieten.

KUNSTLICHE INTELLIGENZ zur Unterstiitzung der Kundenberater
und zur Erhéhung ihrer Verfiigbarkeit.

SPEZIFISCHE DIGITALE TEAMS zur Begleitung der Mitarbeiter,

damit sie sich neue Reflexe aneignen und unsere Kunden auf neue
Methoden hinfiihren.

... OPTIMIERUNG VON BERATUNG,
OFFENES OHR UND KUNDENNAHE

a

Digitalisierte Maf3geschneiderte

Servicelestungen | Dienstleistungen WEIL|EDERKUNDE
EINZIGARTIGIST,
BIETEN WIREINE
RUNDUM INDIVIDUELLE

Kundenbetreuung Fundierte

: : . GESCHAFTSBEZIEHUNG!
im neuen Stil Kundenkenntnis

CICim Uberblickama 11
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6 ENGAGEMENT

[1S55 M AM AUFBAU EINER GESELLSCHAFT
MITZUWIRKEN, DIE DEN MENSCHEN UND SEIN
UMFELD BERUCKSICHTIGT,

In einer Welt, die sich durch erhebliche wirtschaftliche und gesellschaftliche Veranderungen

auszeichnet, steht die gesellschaftliche Verantwortung des Unternehmens fiir den CIC im Mittelpunkt.

Als langfristig loyale Partnerbank nimmt der CIC in sein Angebot und seine Sparten menschliche und
okologische Verpflichtungen auf.

Diese Verpflichtungen sind ausschlaggebend fiir die allgemeine Leistungsfahigkeit und enthalten
DAS VERSPRECHEN EINER SOLIDARISCHEN UND AUSGEWOGENEN WELT.

DEN MENSCHEN UND DIE BESCHAFTIGUNG IN DEN MITTELPUNKT STELLEN

Auch in sozialer Hinsicht behauptet sich der CIC als aktiver Gestalter und verantwortungsbewusster,
engagierter Partner. Solidaritat, Gesundheit, Bildung..., die Unternehmen des Konzerns gehen oft
liber eine Partnerschaft hinaus, und die Mitarbeiter engagieren sich stark bei Veranstaltungen.

Aulserdem setzt der CIC seine Politik zur Optimierung der Kompetenzen und zur Entwicklung seiner
Beschaftigten fort. Als erstklassiger Arbeitgeber gibt er nachhaltigen Arbeitspldtzen den Vorzug
und fordert Chancengleichheit.

DERAUSBILDUNG DES NACHWUCHSES
AUFMERKSAMKEIT SCHENKEN

Die Ausbildung junger Menschen ist der Einstieg ins Leben und
bestimmt ihre und unsere Zukunft.

Als verantwortungsbewusster Wirtschaftsakteur unterstiitzt
der CIC zahlreiche Schulen, Ausbildungszentren, Hochschulen,
Integrationsvereine und Griinderzentren.

GUT
ZUSAMMEN
LEBEN

In der Kategorie ,Bester
Arbeitgeber 2017 der
Fachzeitschrift Capital errang
der CIC den zweiten Platz

in der Sparte Banken und

AUSBILDUNG UND BESCHAFTIGUNG:
EINE PRIORITAT

Vor dem Hintergrund des Wandels seiner Tatigkeitsfelder
und der Digitalisierung der Kundenbeziehung wendete
der CIC 2017 folgende Mittel auf:

der Lohnmasse fiir
G'ZOIO Aus- und Weiterbildung,

Finanzdienstleister dank der
Bewertungen seiner eigenen
Mitarbeiter, aber auch
anderer Marktteilnehmer
aus derselben Branche.

12

820/ der Beschdftigten erwarben neue oder
o verstarkten bestehende Kompetenzen.

Der CIC als Partner des
Invalidendoms

"
s B

By L
Der CIC als Partner Qer Victoires
de la Musique Classique

UNTERSTUTZUNG \VON UMWELTFREUNDLICHEN
VERHALTENSWEISEN UND INVESTITIONEN FUR EINE

NACHHALTIGE WELT

Der CIC bietet so genannte ,,griine" Produkte und finanziert in den
Regionen grofse Umweltprojekte, darunter Fotovoltaikparks,
Windparks und Solaranlagen sowie weitere Projekte in Verbindung

mit Energieeinsparung.

BEGLEITEN DER ENERGIEWENDE UND
RISIKOMANAGEMENT IN EINER
VERANTWORTUNGSBEWUSSTEN WELT

der Rahmenbedingungen seines Einsatzes in umweltschadlichen
Bereichen, insbesondere bei den Finanzierungsregeln fiir
Kohlekraftwerke, Bergbau, zivile Kernenergienutzung

und Verteidigung. 2017 wurde zwei neuen Bereichen besondere
Aufmerksamkeit zuteil: Verbraucherkredite und Einkaufspolitik.

ERRICHTUNG KULTURELLER PARTNERSCHAFTEN
UND FORDERUNG VON TALENTEN

Uberall in Frankreich begleiten die Konzerngesellschaften kulturelle
Projekte und Projekte zum Schutz von Kulturvermégen.

Im kulturellen Bereich unterstiitzt der CIC die Restaurierung des Invalidendoms
(Armeemuseum in Paris) und tritt regelmafSig als Sponsor grol3er Veranstaltungen
und befristeter Ausstellungen auf.

In den Regionen entwickelt der CIC ein reichhaltiges und vielseitiges kulturelles
Mazenatentum durch die Mitwirkung an oder die Unterstiitzung von zahlreichen
Veranstaltungen.

Auch klassische Musik ist ein wichtiger Schwerpunkt unseres kulturellen Wirkens.
Der CIC unterstiitzt junge Kiinstler und ist Partner der Klassikmusikpreise
.Victoires de la Musique classique”. Der CIC gehort ferner zu den
Griindungspartnern des Osterfestivals Festival de Pagues in Aix-en-Provence,
das mittlerweile international bekannt ist.

»UMWELTSCHUTZ BEI
DERARBEIT": DAS IST DIE
RICHTIGE EINSTELLUNG!

Dieser 2017 eingerichtete Blog
der CIC-Beschaftigten halt

zu einfachen und wirkungsvollen
Handgriffen an, um die
Umwelt zu schiitzen und den
Energieverbrauch des Konzerns
zu senken.

CICim Uberblick @@ 13
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7 DA SEIN, Y DIE STARKE EINES

WO SIE SIND... INTERNATIONALEN NETZES
UNSERE ORGANISATION GerSfarien Anghbat oo Bedar do Unarmeeen Ry gt

Der CIC umfasst: Diese Begleitung stiitzt sich auf strategische Partnerschaften, unter anderem
- den CIC (Crédit Industriel et Commercial) als Holdinggesellschaft und leitende Bank des Filialnetzes, in Kanada mit Desjardins, in China mit Bank of East Asia, in Nordafrika
die zugleich als Regionalbank im Raum Paris fungiert und in den Bereichen Investitionen, Finanzierung mit BMCE Bank und Banque de Tunisie, sowie in Spanien mit Banco Popular.
und Handel tatig ist;
- fiinf Regionalbanken, von denen jede in einem bestimmten geografischen Einzugsbereich tétig ist; Neben seinen ausladndischen Filialen verweist der CIC auf ein internationales
- nach Sparten spezialisierte Konzerngesellschaften zur Unterstiitzung des Filialnetzes, die die Organisation Netz mit 34 Reprasentanzen.
und die Serviceleistungen des CIC erganzen. Es handelt sich im Wesentlichen um CM-CIC Aidexport, Sie stellen ihre Kompetenzen und ihre Kenntnis der nationalen und
CM-CIC Asset Management, CM-CIC Bail, CM-CIC Epargne Salariale, CM-CIC Factor, CM-CIC Lease, internationalen Markte in den Dienst der Kunden und der spezialisierten
CM-CIC Participations immobilieres und Groupe des Assurances du Crédit Mutuel. Geschaftsfelder der Gruppe.
ac(@)
6, avenue de Provence
750009 Paris

Tel: 0145969696 & FIILIALEN

Vorsitzender des Verwaltungsrates:

s trekror und Geschftsihrer 34 VERTRETUNGSBUROS

Daniel Baal torn
Stellvertretender Generaldirek d 17 PRIVATE BAN KI NG- :
NIEDERLASSUNGEN m '

Geschaftsfiihrer: Philippe Vidal
Stellvertretende Generaldirektoren:
René Dangel und Claude Koestner

Y FUNF REGIONALBANKEN
IN KUNDENNAHE

WICHTIGSTE NIEDERLASSUNGEN
UND PARTNERSCHAFTEN

CIC Nord Ouest (2) CICEst (4)

33, avenue Le Corbusier 31, rue Jean Wenger-Valentin

59800 Lille 67000 Strasbourg

Tel.: 0320 12 64 64 Tel.. 0388376123 o
www.cic.fr www.cic.fr ~ Oy
Vorsitzender des Verwaltungsrates: Vorsitzender des Verwaltungsrates: & " g
Nicolas Théry Nicolas Théry ) T .
Generaldirektor: Eric Cotte Generaldirektor: Claude Koestner CICSud Ouest (6)

CIC Ouest (3) CIC Lyonnaise de Banque (5) Cité Mondiale

2, avenue Jean-Claude Bonduelle 8, rue de la République 20, quai des Chartrons

44000 Nantes 69001 Lyon 33058 Bordeaux Cedex

Tel.. 0240129191 Tel.. 047892 0212 Tel.: 0557 8555 00

www.cic.fr www.cic.fr www.cic.fr

Vorsitzender des Verwaltungsrates: Vorsitzender des Verwaltungsrates: Vorsitzender des Verwaltungsrates:

Daniel Baal Philippe Vidal Daniel Baal

Generaldirektor: Laurent Métral Generaldirektorin: Isabelle Bourgade Generaldirektorin: Pascale Ribault

14 CICim Uberblickama 15



www.clc.fr
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Bank, die bei allen Geschéften, die sie als Versicherungsvermittler tatigt,
Art. L.511-1 ff. frz. Wahrungs- und Finanzgesetz unterliegt.

‘ papiers

Avec Ecofolio
tous les papiers
se recyclent.
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